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Coordenacdo-Geral de Consultoria Técnica e Processos
Administrativos - CGCTPA do Departamento de Protegdo e Defesa do

Consumidor (“"DPDC")

REF.:

Campanha de chamamento n° 08012.004270/2016-38- Recall dos
veiculos HB20, equipados com motor 1.6 e transmissdao automatica
de 4 marchas, modelos 2013 a 2015, fabricados entre 16.8.2012 e
31.10.2015, de chassis ndo sequenciais 9BHBH51DBDP010003 a
9BHBH41DBFP533864

HYUNDAI MOTOR BRASIL MONTADORA DE AUTOMOVEIS LTDA. (“"HMB"),
por seus advogados, nos autos do processo de chamamento em referéncia,
vem respeitosamente a presenga de Vossa Senhoria, em atengdo ao disposto no
artigo 79, inciso I, da Portaria n® 487 do Ministério da Justica de 15.3.2012,
apresentar o décimo sexto relatério periédico de chamamento dos Veiculos

Hyundai HB20, modelos 2013 a 2015, equipados com motor 1.6 e transmissdo
automatica de 4 marchas (“Veiculos”), nos seguintes termos:

1. A HMB apresentou em 27.12.2016 a essa D. Autoridade o Comunicado da
realizacdo de recall dos Veiculos. Naquela oportunidade, a HMB informou
que, de acordo com o relatorio de gerenciamento de produtos da HMB,
foram identificados 139.159 Veiculos produzidos e comercializados a

clientes finais no Brasil.

2. Até o momento, a HMB ja providenciou reparos em 98.324 desses Veiculos.
Ou seja, aproximadamente 70,6% do total de Veiculos produzidos e
comercializados a clientes finais no Brasil foram reparados.
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3. Considerando esses 98.324 velculos reparados, frise que: (1) em 1.082

velculos houve a efetiva reposicdo da pega de cobertura pldstica do
indicador de marchas do veiculo; e (ll) em 97.268 houve a aplicagdo de
silicone isolante para a vedagdo da placa de LED do indicador de marchas

do Velculo.

4, Ademais, ressalta-se que, até o momento, a HMB efetuou reparos em

98.324 Veiculos, que estavam distribuidas por 27 (vinte e sete) unidades da

federagdo mais o Distrito:
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AC 282 9 273
AL 869 4 865
AM 898 18 880
AP 200 3 197
BA 5358 70 5288
CE 2973 67 2906
DF 3677 140 3537
ES 3213 68 3145
GO 2829 78 2751
MA 1144 101 1043
MG 6005 188 5817
MS 1837 49 1788
MT 1699 71 1628
PA 1723 39 1684
PB 806 7 799
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